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Матрица компетенций 
Основной образовательной программы бакалавриата 

по направлению подготовки 38.03.02 «Менеджмент», профиль «Менеджмент в промышленности» 
 

Индекс Название Формируемые компетенции 

Индикаторы достижения 
компетенций Б1 

Блок 1.                                                
Дисциплины 
(модули) 

УК-1 УК-2 УК-3 УК-4 УК-5 УК-6 УК-7 УК-8 УК-9 УК-10 УК-11 

ОПК-1 ОПК-2 ОПК-3 ОПК-4 ОПК-5 ОПК-6           

ПК-1 ПК-2 ПК-3 ПК-4 ПК-5 ПК-6 ПК-7 ПК-8       

Б1.О Обязательная часть                         
Б1.О.1 История России         УК-5             ИУК-5.1, ИУК-5.2, ИУК-5.3 
Б1.О.2 Всеобщая история     УК-5       ИУК-5.1, ИУК-5.2, ИУК-5.3 

Б1.О.3 
Основы российской 
государственности     УК-5      

УК-
11 

ИУК-5.1, ИУК-5.2, ИУК-5.3 
ИУК-11.1, ИУК-11.2, ИУК-
11.3 

Б1.О.4 Иностранный язык       УК-4               ИУК-4.3, ИУК-4.4, ИУК-4.6 

Б1.О.5 Социология     УК-3                 
ИУК-3.1, ИУК-3.2, ИУК-3.3, 
ИУК-3.4, ИУК-3.5 

Б1.О.6 

Психология и 
педагогика с основами 
дефектологии     УК-3     УК-6     УК-9     

ИУК-3.1, ИУК-3.2, ИУК-3.3, 
ИУК-3.4, ИУК-3.5, ИУК-6.2, 
ИУК-6.4, ИУК-9.1, ИУК-9.2 

Б1.О.7 
Безопасность 
жизнедеятельности               УК-8       

ИУК-8.1, ИУК-8.2, ИУК-8.3, 
ИУК-8.4, ИУК-8.5 

Б1.О.8 Право   УК-2                   
ИУК-2.1, ИУК-2.2, ИУК-2.3, 
ИУК-2.4, ИУК-2.5 

Б1.О.9 
Физическая культура 
и спорт             УК-7         ИУК-7.1, ИУК-7.2, ИУК-7.3 

Б1.О.10 Линейная алгебра УК-1                     
ИУК-1.1, ИУК-1.2, ИУК-1.3, 
ИУК-1.4, ИУК-1.5, ИУК-1.6 

Б1.О.11 
Математический 
анализ УК-1                     

ИУК-1.1, ИУК-1.2, ИУК-1.3, 
ИУК-1.4, ИУК-1.5, ИУК-1.6 

Б1.О.12 
Теория вероятностей 
и математическая УК-1 ОПК-2                   

ИУК 1.1, ИУК-1.6, ИОПК-
2.2, ИОПК-2.3 



статистика 

Б1.О.13 
Введение в 
специальность                   

УК-
10   ИУК-10.1, ИУК-10.2 

Б1.О.14 Микроэкономика ОПК-1                     
ИОПК-1.1, ИОПК-1.2, 
ИОПК-1.3 

Б1.О.15 Макроэкономика ОПК-1                     
ИОПК-1.1, ИОПК-1.2, 
ИОПК-1.3 

Б1.О.16 Философия УК-1       УК-5             

ИУК-1.1, ИУК-1.2, ИУК-1.3, 
ИУК-1.4, ИУК-1.5, ИУК-1.6, 
ИУК-5.1, ИУК-5.2, ИУК-5.3 

Б1.О.17 
Управленческий учёт 
в промышленности   ОПК-2                   ИОПК-2.1, ИОПК-2.2 

Б1.О.18 
Русский язык и 
культура речи       УК-4               

ИУК-4.1, ИУК-4.2, ИУК-4.5, 
ИУК-4.6 

Б1.О.19 
Региональная 
экономика       ОПК-4               ИОПК-4.1, ИОПК-4.2 

Б1.О.20 
Организационное 
поведение     ОПК-3                 

ИОПК-3.1, ИОПК-3.2, 
ИОПК-3.3 

Б1.О.21 

Информационные 
технологии в 
экономике         ОПК-5 

 ОПК-
6           

ИОПК-5.1, ИОПК-5.2, 
ИОПК-6.1, ИОПК-6.2 

Б1.О.22 Теория менеджмента ОПК-1                     
ИОПК-1.1, ИОПК-1.2, 
ИОПК-1.3 

Б1.О.23 

Теория принятия 
управленческих 
решений     ОПК-3                 

ИОПК-3.1, ИОПК-3.2, 
ИОПК-3.3 

Б1.О.24 
Профессиональная 
этика                 УК-9   

УК-
11 

ИУК-9.1, ИУК-9.2, ИУК-
11.1, ИУК-11.2, ИУК-11.3 

Б1.О.25 Маркетинг   ОПК-2                   
ИОПК-2.1, ИОПК-2.2, 
ИОПК-2.3 

Б1.О.26 
Методы оптимальных 
решений     ОПК-3     УК-6           

ИОПК-3.1, ИОПК-3.2, 
ИОПК-3.3, ИУК-6.1, ИУК-
6.2, ИУК-6.3, ИУК-6.4 

Б1.О.27 Хозяйственное право ОПК-1                     
ИОПК-1.1, ИОПК-1.2, 
ИОПК-1.3 

Б1.О.28 Мотивация и     ОПК-3                 ИОПК-3.1, ИОПК-3.2, 



стимулирование 
персонала 

ИОПК-3.3 

Б1.О.29 
Экономическая 
статистика   ОПК-2                   

ИОПК-2.1, ИОПК-2.2, 
ИОПК-2.3 

Б1.О.30 
Экономическая 
информатика           ОПК-6           ИОПК-6.1, ИОПК-6.2 

Б1.О.31 Бизнес-планирование       ОПК-4               ИОПК-4.1, ИОПК-4.2 

Б1.О.ДВ.01 

Элективные 
дисциплины по 
физической культуре 
и спорту                         

Б1.О.ДВ.01.01 Настольный теннис             УК-7         ИУК-7.1, ИУК-7.2, ИУК-7.3 
Б1.О.ДВ.01.02 Шахматы             УК-7         ИУК-7.1, ИУК-7.2, ИУК-7.3 

Б1.В 

Часть, формируемая 
участниками 
образовательных 
отношений                         

Б1.В.1 Экономика фирмы         ПК-5             ИПК-5.1 

Б1.В.2 
Связи с 
общественностью       ПК-4               ИПК-4.1, ИПК-4.2 

Б1.В.3 Управление качеством         ПК-5 ПК-6           ИПК-5.1, ИПК-6.3 

Б1.В.4 
Регламентация и 
нормирование труда               ПК-8       ИПК-8.1, ИПК-8.2, ИПК-8.3 

Б1.В.5 Конфликтология   ПК-2                   
ИПК-2.1, ИПК-2.2, ИПК-2.3, 
ИПК-2.4 

Б1.В.6 Трудовое право    ПК-3                 ИПК-3.1, ИПК-3.2, ИПК-3.3 

Б1.В.7 
Административное 
право   ПК-2                  

ИПК-1.2, ИПК-2.2, ИПК-2.3, 
ИПК-2.4 

Б1.В.8 
Инвестиционный 
менеджмент ПК-1 ПК-2                   ИПК-1.1, ИПК-1.3, ИПК-2.1 

Б1.В.9 

Управление 
проектами в 
промышленности         ПК-5             ИПК-5.1, ИПК-5.2, ИПК-5.3 

Б1.В.10 
Документационное 
обеспечение   ПК-2 ПК-3                 

ИПК-2.3, ИПК-3.1, ИПК-3.2, 
ИПК-3.3 



управления 

Б1.В.11 
Прогнозирование и 
планирование         ПК-5             ИПК-5.1, ИПК-5.2, ИПК-5.3 

Б1.В.12 

Управление 
человеческими 
ресурсами         ПК-5             ИПК-5.2 

Б1.В.13 Ценообразование               ПК-8       ИПК-8.1, ИПК-8.2 

Б1.В.14 
Корпоративные 
финансы ПК-1   ПК-3                 ИПК-1.3, ИПК-3.3 

Б1.В.15 
Антикризисное 
управление ПК-1 ПК-2                   

ИПК-1.1, ИПК-1.3, ИПК-1.4, 
ИПК-2.1, ИПК-2.4 

Б1.В.16 
Инновационный 
менеджмент           ПК-6           ИПК-6.1, ИПК-6.2 

Б1.В.17 
Стратегический 
менеджмент   ПК-2                   

ИПК-2.1, ИПК-2.2, ИПК-2.3, 
ИПК-2.4 

Б1.В.18 Логистика             ПК-7         ИПК-7.1, ИПК-7.2, ИПК-7.3 

Б1.В.19 

Анализ и управление 
ресурсами 
организации         ПК-5     ПК-8       ИПК-5.2, ИПК-8.2 

Б1.В.20 

Управление 
рекламной 
деятельностью       ПК-4               ИПК-4.1, ИПК-4.2 

Б1.В.21 

Управление 
поведением 
потребителей   ПК-2                   ИПК-2.2, ИПК-2.3, ИПК-2.4 

Б1.В.22 

Управление 
маркетинговыми 
исследованиями  ПК-1     ПК-4               ИПК-1.4, ИПК-4.1 

Б1.В.ДВ 
Дисциплины по 
выбору студента                         

Б1.В.ДВ.01 
Дисциплины по 
выбору 1.                         

Б1.В.ДВ.01.01 Деньги, кредит, банки   
 

ПК-3                  ИПК-3.1, ИПК-3.3 
Б1.В.ДВ.01.02 Рынок ценных бумаг    ПК-3                 ИПК-3.1, ИПК-3.2, ИПК-3.3 
Б1.В.ДВ.02 Дисциплины по                         



выбору 2 

Б1.В.ДВ.02.01 Финансы предприятия   ПК-2 ПК-3                 ИПК-2.1, ИПК-3.1 

Б1.В.ДВ.02.02 
Финансовый 
менеджмент   

 
ПК-3                 ИПК-3.1, ИПК-3.2, ИПК-3.3,  

Б1.В.ДВ.03 
Дисциплины по 
выбору 3                         

Б1.В.ДВ.03.01 
Управление рисками и 
страхование ПК-1 ПК-2                   ИПК-1.3, ИПК-1.4, ИПК-2.1 

Б1.В.ДВ.03.02 Страхование ПК-1 ПК-2                   ИПК-1.3, ИПК-1.4, ИПК-2.1 

Б2 
Блок 2.                                 
Практики                         

Б2.О Обязательная часть                         

Б2.О.01 (У) 
Учебная практика 
(ознакомительная) ОПК-1                     

ИОПК-1.1, ИОПК-1.2, 
ИОПК-1.3 

Б2.В 

Часть, формируемая 
участниками 
образовательных 
отношений             

Б2.В.01 (П) 

Производственная 
практика 
(технологическая)  ПК-1 ПК-2  ПК-3                 

ИПК-1.1-1.4, ИПК-2.1, ИПК-
2.3-2,4, ПК-3.1-3.3 

Б2.В.02 (Н) 

Производственная 
практика (научно-
исследовательская 
работа)   

  
   ПК-5  ПК-6           

ИПК-5.1, ИПК-5.2, ИПК-5.3, 
ИПК-6.1, ИПК-6.2, ИПК-6.3 

Б3 

Блок 3.                                                   
Государственная 
итоговая аттестация                         

Б3.01 

Подготовка к 
процедуре защиты и 
защита выпускной 
квалификационной 
работы 

УК-1, 
ОПК-
1, ПК-
1 

УК-2, 
ОПК-
2, ПК-
2 

УК-3, 
ОПК-
3, ПК-
3 

УК-4, 
ОПК-
4, ПК-
4 

УК-5, 
ОПК-
5, ПК-
5 

УК-6, 
ОПК-
6, ПК-
6 

УК-
7, 
ПК-7 

УК-
8, 
ПК-8 УК-9 

УК-
10 

УК-
11 Все 

ФТД 
Факультативные 
дисциплины                         

ФТД.01 Основы ПК-1 ПК-2     
 

    ПК-8       ИПК-1.3, ИПК-1.4, ИПК-2.3, 



предпринимательства ИПК-2.4, ИПК-8.1 

ФТД.02 Экология 
  

  
 

      УК-8       ИУК-8.1 
Универсальные компетенции выпускников и индикаторы их достижения 

Наименование 
категории (группы) 

универсальных 
компетенций 

Код и наименование 
универсальной компетенции 

 

Код и наименование индикатора достижения универсальной 
компетенции 

Системное и 
критическое 
мышление 

УК-1. Способен осуществлять 
поиск, критический анализ и 
синтез информации, применять 
системный подход для решения 
поставленных задач 

ИУК 1.1.  Анализирует задачу, выделяя ее базовые составляющие, осуществляет 
декомпозицию задачи;  

ИУК 1.2.  Находит и критически анализирует информацию, необходимую для 
решения поставленной задачи;  

ИУК 1.3.  Рассматривает и предлагает возможные варианты решения задачи, 
оценивая их достоинства и недостатки; 

ИУК 1.4. Грамотно, логично, аргументированно формирует собственные 
суждения и оценки;  

ИУК 1.5. При обработке информации отличает факты от мнений, 
интерпретаций, оценок, формирует собственные мнения и суждения, аргументирует 
свои выводы и точку зрения; 

ИУК 1.6. Определяет и оценивает последствия возможных решений задачи. 

Разработка и 
реализация проектов 

УК-2. Способен определять 
круг задач в рамках 
поставленной цели и выбирать 
оптимальные способы их 
решения, исходя из 
действующих правовых норм, 
имеющихся ресурсов и 
ограничений 

ИУК -2.1. Определяет круг задач в рамках поставленной цели, определяет 
связи между ними; 

ИУК -2.2. Предлагает способы решения поставленных задач и ожидаемые 
результаты; оценивает предложенные способы с точки зрения соответствия 
цели проекта; 

ИУК-2.3. Планирует реализацию задач в зоне своей ответственности с 
учетом имеющихся ресурсов и ограничений, действующих правовых норм; 

ИУК-2.4 Выполняет задачи в зоне своей ответственности в 
соответствии с запланированными результатами и точками контроля, при 
необходимости корректирует способы решения задач; 



ИУК-2.5. Представляет результаты проекта, предлагает возможности 
их использования и/или совершенствования.  

Командная работа и 
лидерство 

УК-3. Способен осуществлять 
социальное взаимодействие и 
реализовывать свою роль в 
команде 

ИУК-3.1. Определяет свою роль в социальном взаимодействии и командной 
работе, исходя из стратегии сотрудничества для достижения поставленной 
цели;  

ИУК-3.2. При реализации своей роли в социальном взаимодействии и 
командной работе учитывает особенности поведения и интересы других 
участников;  

ИУК-3.3. Анализирует возможные последствия личных действий в 
социальном взаимодействии и командной работе, и строит продуктивное 
взаимодействие с учетом этого;  

ИУК-3.4. Осуществляет обмен информацией, знаниями и опытом с 
членами команды; оценивает идеи других членов команды для достижения 
поставленной цели;  

ИУК-3.5. Соблюдает нормы и установленные правила командной работы; 
несет личную ответственность за результат. 

Коммуникация  
 
 
 
 
 

УК-4. Способен осуществлять 
деловую коммуникацию в 
устной и письменной формах 
на государственном языке 
Российской Федерации и 
иностранном(ых) языке(ах) 

ИУК-4.1. Выбирает стиль общения на русском языке в зависимости от 
цели и условий партнерства; адаптирует речь, стиль общения и язык жестов 
к ситуациям взаимодействия; 

ИУК-4.2. Ведет деловую переписку на русском языке с учетом 
особенностей стилистики официальных и неофициальных писем;  

ИУК-4.3. Ведет деловую переписку на иностранном языке с учетом 
особенностей стилистики официальных писем и социокультурных различий; 

ИУК-4.4. Выполняет для личных целей перевод официальных и 
профессиональных текстов с иностранного языка на русский, с русского языка 
на иностранный;  

ИУК-4.5. Публично выступает на русском языке, строит свое 
выступление с учетом аудитории и цели общения; 

ИУК-4.6. Устно представляет результаты своей деятельности на 
иностранном языке, может поддержать разговор в ходе их обсуждения.  

Межкультурное 
взаимодействие 

УК-5. Способен воспринимать 
межкультурное разнообразие 
общества в социально- 

ИУК-5.1. Отмечает и анализирует особенности межкультурного 
взаимодействия (преимущества и возможные проблемные ситуации), 
обусловленные различием этических, религиозных и ценностных систем; 



историческом, этическом и  
философском контекстах  

ИУК-5.2. Предлагает способы преодоления коммуникативных барьеров при 
межкультурном взаимодействии; 

ИУК-5.3. Придерживается принципов недискриминационного 
взаимодействия, основанного на толерантном восприятии культурных 
особенностей представителей различных этносов и конфессий, при личном и 
массовом общении. 

Самоорганизация и 
саморазвитие (в том 
числе 
здоровьесбережение) 
 
 

УК-6. Способен управлять 
своим временем, выстраивать и 
реализовывать траекторию 
саморазвития на основе 
принципов образования в 
течение всей жизни 

ИУК-6.1. Использует инструменты и методы управления временем при 
выполнении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных 
целей;  

ИУК-6.2. Определяет приоритеты собственной деятельности, 
личностного развития и профессионального роста; 

ИУК-6.3. Оценивает требования рынка труда и предложения 
образовательных услуг для выстраивания траектории собственного 
профессионального роста;  

ИУК-6.4. Строит профессиональную карьеру и определяет стратегию 
профессионального развития. 

УК-7. Способен 
поддерживать должный 
уровень физической 
подготовленности для 
обеспечения полноценной 
социальной и 
профессиональной 
деятельности  

ИУК-7.1. Выбирает здоровьесберегающие технологии для поддержания 
здорового образа жизни с учетом физиологических особенностей организма; 

УИК-7.2. Планирует свое рабочее и свободное время для оптимального 
сочетания физической и умственной нагрузки и обеспечения 
работоспособности; 

ИУК-7.3. Соблюдает и пропагандирует нормы здорового образа жизни в 
различных жизненных ситуациях и в профессиональной деятельности.  

Безопасность 
жизнедеятельности 

УК-8. Способен создавать и 
поддерживать в повседневной 
жизни и в профессиональной 
деятельности безопасные 
условия жизнедеятельности 
для сохранения природной 
среды, обеспечения 
устойчивого развития 
общества, в том числе при 

ИУК-8.1. Анализирует факторы вредного влияния на жизнедеятельность 
элементов среды обитания (технических средств, технологических процессов, 
материалов, зданий и сооружений, природных и социальных явлений);  

ИУК-8.2. Идентифицирует опасные и вредные факторы в рамках 
осуществляемой деятельности;  

ИУК-8.3. Выявляет проблемы, связанные с нарушениями техники 
безопасности на рабочем месте; предлагает мероприятиях по 
предотвращению чрезвычайных ситуаций;  

ИУК-8.4. Разъясняет правила поведения при возникновении чрезвычайных 



возникновении чрезвычайных 
ситуаций и военных 
конфликтов 

ситуаций природного и техногенного происхождения;  
ИУК-8.5. Оказывает первую помощь, описывает способы участия в 

восстановительных мероприятиях. 
Инклюзивная 
компетентность 

УК-9. Способен использовать 
базовые дефектологические 
знания в социальной и 
профессиональной сферах 

ИУК-9.1. Имеет базовые представления о нозологиях, связанных с ограниченными 
возможностями здоровья. Проявляет терпимость к особенностям лиц с 
ограниченными возможностями здоровья в социальной и профессиональной сферах 

ИУК-9.2. Имеет представления о способах взаимодействия с людьми с 
инвалидностью и ограниченными возможностями здоровья в социальной и 
профессиональной сферах.  

Экономическая 
культура. В том 
числе финансовая 
грамотность 

УК-10. Способен принимать 
обоснованные экономические 
решения в различных областях 
жизнедеятельности 

ИУК-10.1. Понимает базовые принципы функционирования экономики и 
экономического развития, цели и формы участия государства в экономике.  

ИУК-10.2.Применяет методы личного экономического и финансового 
планирования для достижения текущих и долгосрочных финансовых целей, 
использует финансовые инструменты для управления личными финансами (личным 
бюджетом), контролирует собственные экономические и финансовые риски. 

Гражданская 
позиция 

УК-11. Способен формировать 
нетерпимое отношение к 
проявлениям экстремизма, 
терроризма, коррупционному 
поведению и 
противодействовать им в 
профессиональной 
деятельности 

ИУК-11.1. Понимает значение основных правовых категорий, сущность 
коррупционного, экстремистского и террористического поведения, формы его 
проявления в различных сферах общественной жизни; 

ИУК-11.2. Демонстрирует знание российского законодательства, а 
также антикоррупционных, антиэкстремистских и антитеррористических 
стандартов поведения, уважение к праву и закону. Идентифицирует и 
оценивает коррупционные, экстремистские и террористические риски, 
проявляет нетерпимое отношение к коррупционному, экстремистскому и 
террористическому поведению; 

ИУК-11.3. Умеет правильно анализировать, толковать и применять 
нормы права в различных сферах социальной деятельности, а также в сфере 
противодействия коррупции, экстремизму и терроризму. Осуществляет 
социальную и профессиональную деятельность на основе развитого 
правосознания и сформированной правовой культуры. 

 



 

Общепрофессиональные компетенции выпускника и индикаторы их достижения 

Наименование 
категории (группы) 

общепрофессиональных 
компетенций 

Код и наименование 
общепрофессиональных 

компетенций выпускника 

Код и наименование индикатора достижений общепрофессиональной 
компетенции 

Знания в 
профессиональной сфере 

ОПК-1. Способен решать 
профессиональные задачи на основе 
знаний (на промежуточном уровне) 
экономической, организационной и 
управленческой теории 

ИОПК-1.1 Знает и понимает термины, основные понятия, подходы, модели 
экономической, организационной и управленческой теорий в объёме необходимом 
для решения задач управленческой деятельности. 

ИОПК-1.2. Вырабатывает пути решения конкретной задачи, выбирая 
оптимальный способ ее реализации исходя из действующих правовых норм, 
имеющихся ресурсов и ограничений. 

ИОПК-1.3. Грамотно и результативно пользуется российскими и зарубежными 
источниками научных знаний и экономической информации. 

Информационно-
аналитическая поддержка 
принятия решений 

ОПК - 2. Способен осуществлять 
сбор, обработку и анализ данных, 
необходимых для решения 
поставленных управленческих 
задач, с использованием 
современного инструментария и 
интеллектуальных информационно-
аналитических систем 

ИОПК-2.1. Проводит сбор, обработку данных для решения управленческих задач. 

ИОПК-2.2. Содержательно интерпретирует полученные результаты анализа 

ИОПК-2.3. Системно подходит к выбору математических методов и 
информационных технологий для решения конкретных управленческих задач. 

Представление 
результатов 
профессиональной 
деятельности 

ОПК - 3. Способен разрабатывать 
обоснованные организационно-
управленческие решения с учетом 
их социальной значимости, 
содействовать их реализации в 
условиях сложной и динамичной 
среды и оценивать их последствия 

ИОПК-3.1. Применяет методологию для принятия обоснованных организационно-
управленческие решений, выявляет и формирует организационно-
управленческие решения, разрабатывает и обосновывает их с учетом 
достижения экономической и социальной эффективности. 

ИОПК-3.2. Проводит оценку последствий реализации принятых организационно-
управленческие решений. 



ИОПК-3.3. Знает основные технологии разработки организационно-
управленческих решений на уровне организации 

Разработка и реализация 
профессионального 
инструментария 

ОПК-4. Способен выявлять и 
оценивать новые рыночные 
возможности, разрабатывать бизнес-
планы создания и развития новых 
направлений деятельности и 
организаций 

ИОПК-4.1. Выявляет и оценивает новые рыночные возможности развития 
организации 

ИОПК-4.2. Разрабатывает бизнес-планы создания и развития новых направлений 
деятельности и организаций. 

ИОПК-4.3. Создает и осуществляет руководство рабочей группой в целях 
реализации проектов в сфере профессиональной деятельности. 

Владение современными 
информационными 
технологиями 

ОПК - 5. Способен использовать 
современные информационные 
технологии и программные средства 
при решении профессиональных 
задач 

ИОПК-5.1. Владеет инструментами и методами информационных и 
коммуникационных технологий и программных средств при решении 
профессиональных задач. 

ИОПК-5.2. Осуществляет выбор современных информационных технологий и 
программных средств при решении задач профессиональной деятельности. 

ОПК-6. Способен понимать 
принципы работы современных 
информационных технологий и 
использовать их для решения задач 
профессиональной деятельности 

ИОПК -6.1 Понимает принципы работы современных информационных 
технологий в профессиональной деятельности.  

ИОПК-6.2 Использует современные информационные технологии для решения 
задач профессиональной деятельности. 

 

  



Профессиональные компетенции выпускника и индикаторы их достижения 
Наименование 
профессионал

ьных 
стандартов 

Код. Наименование и 
уровень обобщенных 
трудовых функций 
(ОТФ), на которые 

ориентирована 
образовательная 

программа 

Код и наименование 
трудовых функций, 

на которые 
ориентирована 

образовательная 
программа 

Наименование 
профессиональных 

компетенций, 
формирование которых 
позволяет выпускнику 

осуществлять обобщенные 
трудовые функции 

Код и наименование индикатора достижения 
профессиональной деятельности 

Тип задач профессиональной деятельности: финансовый 
Профессиональ
ный стандарт 
08.008 
«Специалист 
по 
финансовому 
консультирова
нию» 

ОТФ А. 
 Деятельность по 
консультированию 
клиентов по 
использованию 
финансовых 
продуктов и услуг 
Уровень 
квалификации - 6 

А/01.6   Мониторинг 
конъюнктуры рынка 
банковских услуг, 
рынка ценных бумаг, 
иностранной валюты, 
товарно-сырьевых 
рынков 
 

ПК - 1 Способен 
осуществлять мониторинг, 
анализ, систематизацию и 
обработку информации о 
конъюнктуре финансового 
рынка, товарно-сырьевых 
рынков 

ИПК-1.1. Умеет мыслить системно, 
структурировать информацию. 

ИПК-1.2. Владеет навыками работы на 
персональном компьютере, работает в 
автоматизированных системах 
информационного обеспечения 
профессиональной деятельности. 

ИПК-1.3. Проводит информационно-
аналитическую работу по рынку финансовых 
продуктов и услуг, прогнозирует изменения 
инвестиционного и информационного рынков 

ИПК-1.4. Организует сбор, обработку и 
анализ информации с применением 
социологических, маркетинговых 
исследований 

А/02.6 Подбор в 
интересах клиента 
поставщиков 
финансовых услуг и 
консультирование 
клиента по 
ограниченному кругу 

ПК-2. Способен проводить 
самостоятельный поиск и 
привлечение новых клиентов, 
оценивать риски, подписывать 
документы о сотрудничестве 

ИПК-2.1.Сравнивает параметры 
финансовых продуктов, анализирует данные 
отчётностей, проводит риск-анализ 
ИПК-2.2.Предотвращает и улаживает 
конфликтные ситуации 
ИПК-2.3. Осуществляет документационное 
сопровождение и оформление договоров на 



финансовых 
продуктов 

предоставление разных видов услуг 
ИПК-2.4. Выстраивает различные формы 
коммуникаций с покупателями с целью 
анализа требований заинтересованных 
сторон 

  А/03.6 
Консультирование 
клиента по 
оформлению сделок 
с поставщиком 
финансовой услуги 
(кроме операционной 
деятельности) 

ПК-3. Способен оформлять 
документы и консультировать 
по вопросам оформления 
документов, необходимых для 
организации и управления 
бизнесом 

ИПК-3.1. Систематизирует финансовую и 
юридическую информацию. 

ИПК-3.2. Проверяет правильность 
заполнения документов 

ИПК-3.3. Разъясняет и консультирует в 
рамках своей компетенции по финансовым и 
юридическим документам 

Тип задач профессиональной деятельности: организационно-управленческий 

Профессионал
ьный стандарт 
08.008 
«Специалист 
по 
финансовому 
консультирова
нию» 

ОТФ А. 
 Деятельность по 
консультированию 
клиентов по 
использованию 
финансовых 
продуктов и услуг 
Уровень 
квалификации - 6 

А/02.6 Подбор в 
интересах клиента 
поставщиков 
финансовых услуг и 
консультирование 
клиента по 
ограниченному кругу 
финансовых 
продуктов 

ПК-4. Способен определять 
формы и методы 
взаимодействия с внутренней 
и внешней средой 
организации 

ИПК-4.1.Поддерживает постоянные 
контакты с рейтинговыми агентствами, 
консалтинговыми организациями, 
аудиторскими организациями, оценочными 
фирмами, общественными организациями, 
средствами массовой информации, 
информационными, рекламными 
агентствами 

ИПК-4.2.Организует и проводит 
презентации продуктов и услуг 

Профессионал
ьный стандарт 
40.033 
«Специалист 
по 
стратегическом
у и 

ОТФ А. 
Тактическое 
управление 
процессами 
планирования и 
организации 
производства на 

А/01.6 
Руководство 
выполнением 
типовых задач 
тактического 
планирования 
производства 

ПК-5. Способен организовать 
работы по тактическому 
планированию деятельности 
структурных подразделений 
производственной 
организации, выявление и 
использование резервов 

ИПК-5.1. Использует типовые методы и 
способы выполнения профессиональных 
задач в области планирования производства, 
оценивает их эффективность и качество. 

ИПК-5.2. Обосновывает количественные и 
качественные требования к 



тактическому 
планированию 
и организации 
производства» 

уровне структурного 
подразделения 
промышленной 
организации (отдела, 
цеха). 
Уровень 
квалификации - 6 

производства производственным  и трудовым ресурсам, 
необходимым для решения поставленных 
профессиональных задач, оценивает 
рациональность их использования 

ИПК-5.3. Осуществляет текущий и 
итоговый контроль, оценку и коррекцию 
планов производственно-хозяйственной 
деятельности организации 

ПК-6. Способен разработать 
мероприятия по модернизации 
систем управления 
производством в целях 
реализации стратегии 
организации, обеспечения 
эффективности производства 
и повышения качества 
выпускаемой продукции 

ИПК-6.1. Выбирает способы организации 
производства инновационного продукта, 
планирования и контроля реализации 
проектов 

ИПК-6.2. Выполняет оценку 
производственно-технологического 
потенциала инновационной организации с 
использованием стандартных методик и 
алгоритмов 

ИПК-6.3. Проводит оценку качества 
продукции 

 

Профес-сио-
нальный 
стандарт 
40.049 
«Специалист 
по логистике 
на транспорте» 

ОТФ В. 
Организация процесса 
перевозки груза в цепи 
поставок. 
Уровень 
квалификации - 6 

В/01.6 
Организация 
логистической 
деятельности по 
перевозке грузов в 
цепи поставок 

ПК-7. Способен 
разрабатывать эффективные 
логистические схемы  

ИПК-7.1. Анализирует информацию о 
планируемых мероприятиях по приемке и 
отправке грузов, их периодичности, 
количественных характеристиках 

ИПК-7.2. Составляет графики поставок, 
определяет способы доставки, вида 
транспорта 

ИПК-7.3. Контролирует поступление 



информации о прибытии груза 

Профессиональ
ный стандарт 
40.033 
«Специалист 
по 
стратегическом
у и 
тактическому 
планированию 
и организации 
производства» 

ОТФ А. 
Тактическое 
управление 
процессами 
планирования и 
организации 
производства на 
уровне структурного 
подразделения 
промышленной 
организации (отдела, 
цеха) 
Уровень 
квалификации - 6 

А/01.6 
Руководство 
выполнением 
типовых задач 
тактического 
планирования 
производства 

ПК – 8. Способен 
разрабатывать прогрессивные 
плановые технико-
экономические нормативы 
материальных и трудовых 
затрат, проектов оптовых и 
розничных цен на продукцию 
организации, тарифов на 
работы (услуги)  

ИПК-8.1 Определяет себестоимость товарной 
продукции, оптовые и розничные цены.  
 
ИПК-8.2. Изучает передовой отечественный и 
зарубежный опыт в области организации, 
нормирования, оплаты труда, формирования 
себестоимости, ценообразования и использует 
его в своей работе 
 
ИПК-8.3.Разрабатывает и обосновывает 
нормативы материальных и трудовых затрат 

 

Квалификационные требования к выпускнику образовательной программы в соответствии 
с профессиональными стандартами 

Наименование 
профессиональ
ных стандартов 

Код. 
Наименование и 

уровень 
обобщенных 

трудовых 
функций (ОТФ), 

на которые 
ориентирована 

образовательная 
программа 

Код и 
наименование 

трудовых 
функций, на 

которые 
ориентирована 

образовательная 
программа 

Трудовые действия 

Необходимые умения 

Необходимые знания 

Профессиональны
й стандарт 08.008 
«Специалист по 

финансовому 

ОТФ А. 
 Деятельность по 
консультированию 
клиентов по 

А/01.6   
Мониторинг 
конъюнктуры 
рынка банковских 

Трудовые действия: 
1. Проведение исследования финансового рынка и изучение предложений 

финансовых услуг (в том числе действующих правил и условий, 
тарифной политики и действующих форм документации. 



консультировани
ю» 

использованию 
финансовых 
продуктов и услуг 

Уровень 
квалификации - 6 

услуг, рынка 
ценных бумаг, 
иностранной 
валюты, товарно-
сырьевых рынков 

 

2. Сбор информации по спросу на рынке финансовых услуг. 
3. Сбор данных и ведение базы по клиентам в программном комплексе. 
4. Оценка качества, достаточности и надежности информации по 

контрагентам. 
5. Составление подробных паспортов финансовых продуктов. 
6. Составление аналитических заключений, рейтингов, прогнозов с целью 

предотвращения сделок с недобросовестными партнерами. 
7. Организация сбора, обработки и анализа информации, в том числе с 

применением социологических, маркетинговых исследований. 
8. Мониторинг информационных источников финансовой информации. 
9. Анализ состояния и прогнозирование изменений инвестиционного и 

информационного рынков. 
10. Организация и поддерживание постоянных контактов с рейтинговыми 

агентствами, аналитиками инвестиционных организаций, 
консалтинговыми организациями, аудиторскими организациями, 
оценочными фирмами, государственными и муниципальными органами 
управления, общественными организациями, средствами массовой 

Необходимые умения: 
1. Мыслить системно, структурировать информацию. 
2. Владеть базовыми навыками работы на персональном компьютере. 
3. Работать в автоматизированных системах информационного 

обеспечения профессиональной деятельности. 
4. Производить информационно-аналитическую работу по рынку 

финансовых продуктов и услуг. 
5. Получать, интерпретировать и документировать результаты 

исследований. 
6. Применять универсальное и специализированное программное 

обеспечение, необходимое для сбора и анализа информации 
Необходимые знания: 

1. Конъюнктура и механизмы функционирования финансовых рынков. 
2. Базовые банковские, страховые и инвестиционные продукты и 

услуги. 
3. Характеристики финансовых продуктов и услуг. 



4. Методы экономической диагностики рынка финансовых услуг. 
5. Технологии сбора первичной финансовой информации. 
6. Основы гражданского, семейного и трудового права, регулирующие 

финансовые отношения домохозяйств и влияющие на сферу 
управления личными финансами. 

7. Нормативная база в области финансовой деятельности. 
8. Основные мировые и российские тенденции изменения 

законодательства, регулирующего финансовую деятельность. 
9. Основы макроэкономики, микроэкономики, финансовой математики, 

теории вероятностей и математической статистики. 
10. Современная финансовая система и финансовый рынок, история 

развития финансовой системы и финансового рынка. 
11. Современные информационные технологии, справочные и 

информационные системы в сфере права, финансового планирования, 
управления личными финансами. 

12. Система розничных финансовых услуг, применяемых при управлении 
личными финансами домохозяйств (инвестиционные, кредитные, 
страховые, пенсионные), их качественные, количественные 
характеристики. 

13. Принципы работы, область применения и принципиальные 
ограничения методов и средств статистического анализа. 

14. Методы сбора, обработки и анализа информации с применением 
современных средств связи, аппаратно-технических средств и 
компьютерных технологий. 

15. Технологии проведения социологических и маркетинговых 
исследований. 

16. Основы социологии, психологии. 
17. Основы инвестиционного менеджмента и инвестиционного 

маркетинга. 
  А/02.6  

Подбор в интересах 
клиента 

поставщиков 
финансовых услуг и 

Трудовые действия 

1. Самостоятельный поиск и привлечение новых клиентов целевого 
сегмента на основе личных контактов и контактов из 
централизованной базы потенциальных клиентов; 



консультирование 
клиента по 

ограниченному 
кругу финансовых 

продуктов 

2. Взаимодействие с потенциальными потребителями финансовых услуг 
с целью выявления платежеспособного спроса; 

3. Осуществление операционного и информационного обслуживания 
клиентов, самостоятельно обратившихся за финансовой 
консультацией; 

4. Проведение встреч с клиентами (в офисе организации или в удобном 
для клиента месте); 

5. Проведение телефонных переговоров с потенциальными 
контрагентами; 

6. Проведение личных переговоров с представителями кредитного 
учреждения; 

7. Обсуждение, определение условий сотрудничества, подписание 
документов о сотрудничестве; 

8. Получение информации об основных показателях финансовой 
ситуации клиента, мониторинг финансовых возможностей клиента; 

9. Уточнение у клиента существенной дополнительной информации; 
10. Развитие и поддержание долгосрочных отношений с клиентами; 
11. Осуществление выбора форм и методов взаимодействия с 

инвесторами, организациями, средствами массовой информации; 
12. Определение характера, содержания и носителей информационных 

сообщений, исходящих от организации. 
  Необходимые умения 

1. Работать с программными комплексами по управлению клиентскими 
взаимоотношениями; 

2. Сравнивать параметры финансовых продуктов; 
3. Организовывать и проводить деловые переговоры; 
4. Организовывать и проводить презентации финансовых продуктов и 

услуг 
5. Предотвращать и улаживать конфликтные ситуации 

 



Необходимые знания 

1. Базовые банковские, страховые и инвестиционные продукты и 
услуги; 

2. Экономические и юридические аспекты оказания финансовых и 
консультационных услуг; 

3. Основы психологии общения; 
4. Принципы ведения консультационной работы с клиентами; 
5. Этика делового общения; 
6. Технология ведения переговоров (телефонных переговоров); 
7. Порядок, процедуры и условия заключения и оформления договоров 

на предоставление разных видов финансовых услуг; 
8. Методы работы в кризисных ситуациях; 
9. Передовой отечественный и зарубежный опыт в области связей с 

инвесторами; 
10. Законы и иные нормативные правовые акты, относящиеся к вопросам 

регулирования связей с инвесторами; инвестиционное 
законодательство; 

11. Кодексы профессиональных и этических принципов в области связей 
с инвесторами. 

  А/03.6 
Консультирование 

клиента по 
оформлению сделок 

с поставщиком 
финансовой услуги 

(кроме 
операционной 
деятельности) 

Трудовые действия 

1. Консультирование по оформлению документов на выдачу кредитов; 
2. Консультирование по оформлению документов на открытие 

депозитов физическим лицам; 
3. Консультирование по оформлению документов на выпуск 

пластиковых карт; 
4. Консультирование по оформлению договоров банковского счета с 

клиентами; 
5. Консультирование по оформлению соглашения о предоставлении 

услуг на рынке ценных бумаг; 
6. Консультирование по регистрации и открытию брокерских счетов; 



7. Консультирование по оформлению дилерских операций с ценными 
бумагами; 

8. Консультирование по оформлению депозитарных операций с 
ценными бумагами; 

9. Консультирование по оформлению операций по определению взаимных 
обязательств (клиринг); 

10. Консультирование по оформлению операций по покупке-продаже 
памятных монет из драгоценных металлов; 

11. Консультирование по оформлению операций по покупке-продаже 
инвестиционных монет из драгоценных металлов; 

12. Подготовка и проверка документов, участвующих в финансовых 
операциях; 

13. Качественное ведение заявок в системе организации данных по 
клиентам; 

14. Составление регулярной аналитической отчетности для клиентов и 
вышестоящего руководства; 

15. Анализ предоставляемой клиентами документации, предусмотренной 
условиями договора с финансовой организацией; 

16. Проверка документов клиентов на предмет комплектности согласно 
внутренним нормативным документам финансовой организации, 
обеспечение сохранности и конфиденциальности информации, 
хранящейся в них; 

17. Осуществление контроля подготовки и исполнения договоров и 
контрактов по направлениям деятельности в области финансового 
консультирования. 

Необходимые умения 

1. Систематизировать финансовую и юридическую информацию; 
2. Пользоваться техническими средствами проверки подлинности 

документов; 
3. Использовать банкоматы, платежные терминалы; 
4. Проверять правильность заполнения клиентом документов; 



5. Создавать комфортные условия для клиента в процессе оформления 
документов; 

6. Работать с оргтехникой; 
7. Оформлять документацию по финансовым сделкам в соответствии с 

действующими требованиями поставщиков финансовых услуг; 
8. Разъяснять клиентам содержание финансовых и юридических 

документов в пределах своей компетенции; 
9. Владеть базовыми навыками работы на персональном компьютере; 
10. Работать в автоматизированных системах информационного 

обеспечения профессиональной деятельности 
Необходимые знания 

1. Порядок составления и правила оформления финансовой 
документации в организации; 

2. Нормативные и методические документы, регламентирующие 
вопросы подбора кредитных продуктов; 

3. Нормативные и методические документы, регламентирующие 
вопросы оформления банковских депозитов, обезличенных 
металлических счетов; 

4. Нормативные и методические документы, регламентирующие 
вопросы оформления страховых продуктов; 

5. Нормативные и методические документы, регламентирующие 
вопросы оформления инвестиционных продуктов; 

6. Нормативные и методические документы, регламентирующие 
вопросы оформления инвестиционно-накопительных продуктов; 

7. Требования к содержанию документов, обеспечивающих проведение 
сделок; 

8. Нормативные и методические документы, регламентирующие работы 
по информационному обеспечению в организации; 

9. Стандарты финансового учета и отчетности; 
10. Правила оформления текста соответствующих документов 



Профессиональн
ый стандарт 

40.033 
«Специалист по 
стратегическому 
и тактическому 
планированию и 

организации 
производства» 

ОТФ А. 
Тактическое 
управление 
процессами 
планирования и 
организации 
производства на 
уровне структурного 
подразделения 
промышленной 
организации (отдела, 
цеха). 
Уровень 
квалификации - 6 

А/01.6 
Руководство 
выполнением 
типовых задач 
тактического 
планирования 
производства 

Трудовые действия 

1. Организация работы по тактическому планированию деятельности 
структурных подразделений (отделов, цехов) производственной 
организации, направленному на определение пропорций развития 
производства, исходя из конкретных условий и потребностей рынка, 
выявление и использование резервов производства; 

2. Выполнение типовых расчетов, необходимых для составления 
проектов перспективных планов производственной деятельности 
организации, разработки технико-экономических нормативов 
материальных и трудовых затрат для определения себестоимости 
продукции, планово-расчетных цен на основные виды сырья, 
материалов, топлива, энергии, потребляемые в производстве; 

3. Руководство разработкой производственных программ и календарных 
графиков выпуска продукции в структурном подразделении (отделе, 
цехе) промышленной организации, их корректировкой в течение 
планируемого периода, разработкой и внедрением нормативов для 
производственного планирования; 

4. Анализ показателей деятельности структурных подразделений 
(отделов, цехов) производственной организации, действующих 
методов управления при решении производственных задач и 
выявление возможностей повышения эффективности управления, 
разработка рекомендаций по использованию научно обоснованных 
методов комплексного решения задач тактического планирования 
производства с применением современных информационных 
технологий; 

5. Разработка с учетом требований рыночной конъюнктуры и 
современных достижений науки и техники мероприятий по 
модернизации систем управления производством в целях реализации 
стратегии организации, обеспечения эффективности производства и 
повышения качества выпускаемой продукции; 



6. Руководство работой по экономическому планированию деятельности 
структурного подразделения (отдела, цеха) промышленной 
организации, направленному на организацию рациональных бизнес-
процессов в соответствии с потребностями рынка и возможностями 
получения необходимых ресурсов, выявление и использование 
резервов производства с целью достижения наибольшей 
эффективности работы организации; 

7. Руководство подготовкой проектов текущих планов структурных 
подразделений (отделов, цехов) промышленной организации по всем 
видам деятельности в соответствии с заказами потребителей 
продукции, работ (услуг) и заключенными договорами, а также 
обоснований и расчетов к ним; 

8. Разработка прогрессивных плановых технико-экономических 
нормативов материальных и трудовых затрат, проектов оптовых и 
розничных цен на продукцию организации, тарифов на работы 
(услуги) с учетом спроса и предложения и с целью обеспечения 
запланированного объема прибыли, составление нормативных 
калькуляций продукции и контроль за внесением в них текущих 
изменений планово-расчетных цен на основные виды сырья, 
материалов и полуфабрикатов, используемых в производстве, 
сметной калькуляции товарной продукции; 

9. Постановка задач тактического планирования и организации 
производства, решаемых с помощью вычислительной техники, 
определение возможности использования готовых проектов, 
алгоритмов и пакетов прикладных программ, позволяющих создавать 
экономически обоснованные системы обработки плановой 
информации; 

10. Изучение и обобщение передового отечественного и зарубежного 
опыта в области тактического планирования производства, разработка 
предложений по его адаптации и внедрению; 

11. Обеспечение создания качественной нормативно-методической базы 



планирования и проведения комплексного экономического анализа 
производственно-хозяйственной деятельности организации и ее 
структурных подразделений (отделов, цехов), отслеживание ее 
своевременного обновления. 

Необходимые умения 

1. Использовать типовые методы и способы выполнения 
профессиональных задач в области планирования производства, 
оценивать их эффективность и качество; 

2. Обосновывать количественные и качественные требования к 
производственным ресурсам, необходимым для решения 
поставленных профессиональных задач, оценивать рациональность 
их использования; 

3. Работать в коллективе, выстраивать эффективные коммуникации с 
коллегами и руководством; 

4. Передавать знания и опыт, контролировать процессы самообучения и 
взаимоподдержки работников в сфере техники и технологий, 
целенаправленно и систематически повышать уровень знания 
работников; 

5. Формировать базу данных и разрабатывать организационно-
управленческую документацию с использованием современных 
технологий электронного документооборота; 

6. Выбирать способы организации производства инновационного 
продукта в изменяющихся (различных) условиях рабочей ситуации, 
планирования и контроля реализации проектов; 

7. Выполнять технические расчеты, графические и вычислительные 
работы, проводить технологический аудит и обосновывать 
предложения по внедрению результатов исследований и разработок в 
производство; 

8. Выполнять оценку производственно-технологического потенциала 
инновационной организации с использованием стандартных методик 



и алгоритмов; 
9. Осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию 

планов производственно-хозяйственной деятельности структурного 
подразделения (отдела, цеха) промышленной организации. 

Необходимые знания 

1. Современные методы организации наукоемкого производства и 
характеристики передовых производственных технологий; 

2. Типовые организационные формы и методы управления 
производством, рациональные границы их применения; 

3. Нормативные правовые акты, методические материалы по вопросам 
организации управления производством, производственного 
планирования и управления производством, учета и анализа 
результатов производственно-хозяйственной деятельности; 

4. Методы определения специализации подразделений организации и 
производственных связей между ними; 

5. Методы ведения плановой работы в организации, применяемые 
формы учета и отчетности; 

6. Методы технико-экономического анализа показателей работы 
организации и ее подразделений; 

7. Порядок разработки организационных структур организации, 
положений о подразделениях, должностных инструкций; 

8. Порядок разработки перспективных и годовых планов 
производственной, хозяйственной и социальной деятельности 
организации; 

9. Порядок определения себестоимости товарной продукции, разработки 
нормативов материальных и трудовых затрат, оптовых и розничных 
цен; 

10. Порядок определения экономической эффективности внедрения 
новой техники и технологии, рационализаторских предложений и 
изобретений; 



11. Отечественный и зарубежный опыт рациональной организации 
производственной деятельности организации в условиях современной 
экономики. 

Профессиональн
ый стандарт 

40.049 
«Специалист по 

логистике на 
транспорте» 

ОТФ В. 
Организация 

процесса перевозки 
груза в цепи 

поставок. 
Уровень 

квалификации - 6 

В/01.6 
Организация 

логистической 
деятельности по 
перевозке грузов 
в цепи поставок 

Трудовые действия 

1. Постановка целей, задач работникам подразделений, участвующим в 
процессе перевозки груза в цепи поставок; 

2. Контроль выполнения операционных заданий, своевременного 
выполнения поручений работниками, вовлеченными в оказание 
логистической услуги; 

3. Разработка эффективных схем взаимоотношений в процессе оказания 
логистической услуги перевозки груза в цепи поставок; 

4. Систематизация документов, регламентирующих взаимодействие 
участников логистического процесса перевозки груза; 

5. Получение и анализ информации о планируемых мероприятиях по 
приемке и отправке грузов, их периодичности, количественных 
характеристиках; 

6. Составление графиков грузопотоков, определение способов доставки, 
вида транспорта; 

7. Организация планирования услуг, этапов, сроков доставки; 
8. Организация формирования пакета документов для отправки груза; 
9. Контроль поступления информации о прибытии груза 

Необходимые умения 

1. Анализировать информацию и оперативно формировать отчеты о 
результатах перевозки; 

2. Анализировать и проверять документы на соответствие правилам и 
порядку оформления транспортно-сопроводительных, транспортно-
экспедиционных, страховых и претензионных документов, договоров, 
соглашений, контрактов; 

3. Работать в различных корпоративных информационных системах 
Необходимые знания 



1. Основы процессного управления; 
2. Основы логистики и управления цепями поставок; 
3. Цели компании, распределение обязанностей в подразделении; 
4. Корпоративные информационные системы; 
5. Управление персоналом; 
6. Порядок разработки бизнес-планов; 
7. Назначение и функции различных подразделений организации; 
8. Основы системного анализа; 
9. Методология организации перевозок грузов в цепи поставок; 
10. Нормативные правовые акты, регламентирующие перевозки; 
11. Особенности перевозки специальных, опасных, негабаритных грузов 

различными видами транспорта; 
12. Правила перевозки грузов по видам транспорта; 
13. Правила и порядок оформления транспортно-сопроводительных, 

транспортно-экспедиционных документов; 
14. Организационная структура управления организацией 

 


