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1. Общие положения 

 

1.1. Программа государственной итоговой аттестации (далее ГИА) выпускников 

является частью основной образовательной программы по направлению 38.03.05 «Бизнес-

информатика». 

1.2. Целью ГИА является установление соответствия результатов освоения выпускником 

основной образовательной программы подготовки бакалавров соответствующим требованиям 

федерального государственного образовательного стандарта по соответствующему 

направлению подготовки высшего образования. 

1.3. К ГИА допускаются лица, не имеющие академической задолженности и в полном 

объеме выполнившие учебный план или индивидуальный учебный план, предусмотренные 

основной образовательной программой подготовки бакалавров по направлению 38.03.05 

«Бизнес-информатика». 

Допуск студента к ГИА объявляется приказом ректора. 

 

2. Организация государственной итоговой аттестации 

В соответствии с федеральным государственным образовательным стандартом и основной 

образовательной программой по направлению 38.03.05  «Бизнес-информатика» ГИА 

выпускников предусматривает следующие виды аттестационных испытаний:  

1) защита выпускной квалификационной работы 

 

Защита выпускной квалификационной работы 

Выполнение ВКР и ее защита являются завершающими этапами учебного процесса в 

Институте, подтверждением уровня профессиональных компетенций, знаний и умений, 

полученных обучающимися в ходе освоения дисциплин основной профессиональной 

образовательной программы по направлению подготовки. 

В выпускной квалификационной работе студент должен продемонстрировать умение 

самостоятельно анализировать и обобщать материалы по выбранной теме, а также знание 

теоретических, методологических и методических основ науки в целом. Кроме того, студент 

должен провести исследование, опираясь на теоретические положения научной дисциплины, 

основные идеи первоисточников, сформулировать и обосновать предложения, логично и 

лаконично изложить содержание работы. 

К защите ВКР допускаются студенты, успешно завершившие в полном объеме освоение 

основной профессиональной образовательной программы по направлениям подготовки, 

выполнившие задание кафедры по выпускной квалификационной работе и имеющие 
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положительный отзыв научного руководителя, сдавшие государственный экзамен, а также с 

учетом проверки ВКР на объем заимствований, в том числе содержательного, выявления 

неправомочных заимствований. 

Защита ВКР проводится в день, установленный приказом ректора, на заседании 

Государственной аттестационной комиссии. 

Аттестация проводится в форме доклада, сопровождаемого презентацией, а также 

ответов на вопросы членов Государственной аттестационной комиссии. 

Основные критерии оценки ВКР: 

- соответствие работы направлению подготовки или специальности установленным 

требованиям; 

- обоснованность выбранных студентом методов исследования и решения 

проблемы; 

- актуальность, полнота раскрытия темы, глубина проработки материала, 

обоснованность выводов и рекомендаций, отражение в работе прохождения студентом 

преддипломной практики, правильность и полнота использования источников; 

- доклад студента (в т.ч. наличие презентационного и раздаточного материала и 

т.д.) и аргументированность ответов на вопросы членов Комиссии; 

- отзыв научного руководителя и другие требования, предъявляемые 

Методическими рекомендациями по выполнению ВКР. 

 

          3.Фонд оценочных средств для государственной итоговой аттестации 

 

3.1. Перечень компетенций 

     УК-1. Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять 

системный подход для решения поставленных задач;  

     УК-2. Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные 

способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и 

ограничений; 

     УК-3. Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в 

команде;  

     УК-4. Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной формах на 

государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах);  

     УК-5. Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-

историческом, этическом и философском контекстах; 
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     УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию 

саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни; 

     УК-7. Способен поддерживать должный уровень физической подготовленности для 

обеспечения полноценной социальной и профессиональной деятельности; 

     УК-8. Способен создавать и поддерживать в повседневной жизни и в профессиональной 

деятельности безопасные условия жизнедеятельности для сохранения природной среды, 

обеспечения устойчивого развития общества, в том числе при возникновении чрезвычайных 

ситуаций и военных конфликтов; 

    УК-9. Способен использовать базовые дефектологические знания в социальной и 

профессиональной сферах; 

    УК-10. Способен принимать обоснованные экономические решения в различных областях 

жизнедеятельности; 

    УК-11. Способен формировать нетерпимое отношение к проявлениям экстремизма, 

терроризма, коррупционному поведению и противодействовать им в профессиональной 

деятельности; 

   ОПК-1 Способен проводить моделирование, анализ и совершенствование бизнес-процессов и 

информационно-технологической инфраструктуры предприятия в интересах достижения его 

стратегических целей с использованием современных методов и программного 

инструментария; 

   ОПК-2 Способен проводить исследование и анализ рынка информационных систем и 

информационно-коммуникационных технологий, выбирать рациональные решения для 

управления бизнесом; 

   ОПК-3 Способен управлять процессами создания и использования продуктов и услуг в сфере 

информационно-коммуникационных технологий, в том числе разрабатывать алгоритмы и 

программы для их практической реализации; 

   ОПК-4 Способен понимать принципы работы информационных технологий; использовать 

информацию, методы и программные средства ее сбора, обработки и анализа для 

информационно-аналитической поддержки принятия управленческих решений; 

   ОПК-5 Способен организовывать взаимодействие с клиентами и партнерами в процессе 

решения задач управления жизненным циклом информационных систем и информационно-

коммуникационных технологий; 

   ОПК-6 Способен выполнять отдельные задачи в рамках коллективной научно-

исследовательской, проектной и учебно-профессиональной деятельности для поиска, 

выработки и применения новых решений в области информационно-коммуникационных 

технологий; 
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   ПК-1 Способен осуществлять мониторинг, анализ, систематизацию и обработку информации 

о информационных системах в соответствии с полученным планом; 

   ПК-2 Способен проверять реализацию запросов на изменение с соответствии с полученным 

планом; 

   ПК-3 Контролирует соблюдение регламентов в процессе документооборота; 

   ПК-4 Способность осуществлять проектно-плановую деятельность согласно заданию; 

   ПК-5 Способен организовать работы по тактическому планированию деятельности 

структурных подразделений производственной организации, выявление и использование 

резервов производства; 

   ПК-6 Способен разработать мероприятия по модернизации систем управления производством 

в целях реализации стратегии организации, обеспечения эффективности производства и 

повышения качества выпускаемой продукции; 

   ПК-7 Способен к осуществлению аналитической деятельности. Направленной на выявление 

рисков и вызовов из внешней среды. 

 
3.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций, описание шкал 

оценивания 

Код 
компетенции 

Показатели и критерии оценивания  
сформированности компетенций 

показатели критерии 

УК-1 

Способен осуществлять поиск, 
критический анализ и синтез 
информации, применять 
системный подход для решения 
поставленных задач 

ИУК 1.1.  Анализирует задачу, выделяя ее 
базовые составляющие, осуществляет 
декомпозицию задачи;  
ИУК 1.2.  Находит и критически анализирует 
информацию, необходимую для решения 
поставленной задачи;  
ИУК 1.3.  Рассматривает и предлагает 
возможные варианты решения задачи, 
оценивая их достоинства и недостатки; 
ИУК 1.4. Грамотно, логично, 
аргументированно формирует собственные 
суждения и оценки;  

ИУК 1.5. При обработке информации отличает 
факты от мнений, интерпретаций, оценок, 
формирует собственные мнения и суждения, 
аргументирует свои выводы и точку зрения. 

УК-2 

Способен определять круг задач 
в рамках поставленной цели и 
выбирать оптимальные способы 
их решения, исходя из 
действующих правовых норм, 
имеющихся ресурсов и 
ограничений 

 ИУК -2.1. Определяет круг задач в рамках 
поставленной цели, определяет связи между 
ними; 

 ИУК -2.2. Предлагает способы решения 
поставленных задач и ожидаемые результаты; 
оценивает предложенные способы с точки 
зрения соответствия цели проекта; 



7 

 ИУК-2.3. Планирует реализацию задач в зоне 
своей ответственности с учетом имеющихся 
ресурсов и ограничений, действующих 
правовых норм; 

 ИУК-2.4 Выполняет задачи в зоне своей 
ответственности в соответствии с 
запланированными результатами и точками 
контроля, при необходимости корректирует 
способы решения задач; 

ИУК-2.5. Представляет результаты проекта, 
предлагает возможности их использования 
и/или совершенствования. 

УК-3 
Способен осуществлять 
социальное взаимодействие и 
реализовывать свою роль в 
команде 

 ИУК-3.1. Определяет свою роль в социальном 
взаимодействии и командной работе, исходя из 
стратегии сотрудничества для достижения 
поставленной цели;  

 ИУК-3.2. При реализации своей роли в 
социальном взаимодействии и командной 
работе учитывает особенности поведения и 
интересы других участников;  

 ИУК-3.3. Анализирует возможные последствия 
личных действий в социальном взаимодействии 
и командной работе, и строит продуктивное 
взаимодействие с учетом этого;  

 ИУК-3.4. Осуществляет обмен информацией, 
знаниями и опытом с членами команды; 
оценивает идеи других членов команды для 
достижения поставленной цели;  

ИУК-3.5. Соблюдает нормы и установленные 
правила командной работы; несет личную 
ответственность за результат. 

УК-4 

Способен осуществлять 
деловую коммуникацию в 
устной и письменной формах на 
государственном языке 
Российской Федерации и 
иностранном(ых) языке(ах) 

 ИУК-4.1. Выбирает стиль общения на русском 
языке в зависимости от цели и условий 
партнерства; адаптирует речь, стиль общения и 
язык жестов к ситуациям взаимодействия; 

ИУК-4.2. Ведет деловую переписку на русском 
языке с учетом особенностей стилистики 
официальных и неофициальных писем;  

ИУК-4.3. Ведет деловую переписку на 
иностранном языке с учетом особенностей 
стилистики официальных писем и 
социокультурных различий; 

ИУК-4.4. Выполняет для личных целей перевод 
официальных и профессиональных текстов с 
иностранного языка на русский, с русского 
языка на иностранный;  
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ИУК-4.5. Публично выступает на русском 
языке, строит свое выступление с учетом 
аудитории и цели общения. 

УК-5 

Способен воспринимать 
межкультурное разнообразие 
общества в социально-
историческом, этическом и 
философском контекстах 

ИУК-5.1. Отмечает и анализирует особенности 
межкультурного взаимодействия 
(преимущества и возможные проблемные 
ситуации), обусловленные различием 
этических, религиозных и ценностных систем; 
ИУК-5.2. Предлагает способы преодоления 
коммуникативных барьеров при 
межкультурном взаимодействии; 
ИУК-5.3. Придерживается принципов 
недискриминационного взаимодействия, 
основанного на толерантном восприятии 
культурных особенностей представителей 
различных этносов и конфессий, при личном и 
массовом общении; 
ИУК-5.4. Анализирует философские и 
исторические факты,  оценивает явления 
культуры; 
ИУК-5.5. Формулирует основные категории 
истории, законы исторического развития, 
основы межкультурной коммуникации. 

УК-6 

Способен управлять своим 
временем, выстраивать и 
реализовывать траекторию 
саморазвития на основе 
принципов образования в 
течение всей жизни 

ИУК-6.1. Использует инструменты и методы 
управления временем при выполнении 
конкретных задач, проектов, при достижении 
поставленных целей;  
ИУК-6.2. Определяет приоритеты собственной 
деятельности, личностного развития и 
профессионального роста;  
ИУК-6.3. Оценивает требования рынка труда и 
предложения образовательных услуг для 
выстраивания траектории собственного 
профессионального роста;  
ИУК-6.4. Строит профессиональную карьеру и 
определяет стратегию профессионального 
развития; 
ИУК-6.5. Демонстрирует интерес к учебе и 
использует предоставляемые возможности для 
приобретения новых знаний и навыков. 

УК-7 

 Способен поддерживать 
должный уровень физической 
подготовленности для 
обеспечения полноценной 
социальной и 
профессиональной 
деятельности 

ИУК-7.1. Выбирает здоровьесберегающие 
технологии для поддержания здорового образа 
жизни с учетом физиологических особенностей 
организма; 
ИУК-7.2. Планирует свое рабочее и свободное 
время для оптимального сочетания физической 
и умственной нагрузки и обеспечения 
работоспособности; 
ИУК-7.3. Соблюдает и пропагандирует нормы 
здорового образа жизни в различных жизненных 
ситуациях и в профессиональной деятельности. 

УК-8 

Способен создавать и 
поддерживать в повседневной 
жизни и в профессиональной 
деятельности безопасные 
условия жизнедеятельности для 
сохранения природной среды, 

ИУК-8.1. Анализирует факторы вредного 
влияния на жизнедеятельность элементов среды 
обитания (технических средств, 
технологических процессов, материалов, зданий 
и сооружений, природных и социальных 
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обеспечения устойчивого 
развития общества, в том числе 
при возникновении 
чрезвычайных ситуаций и 
военных конфликтов 

явлений);  

ИУК-8.2. Идентифицирует опасные и вредные 
факторы в рамках осуществляемой 
деятельности;  

ИУК-8.3. Выявляет проблемы, связанные с 
нарушениями техники безопасности на рабочем 
месте; предлагает мероприятия по 
предотвращению чрезвычайных ситуаций;  

ИУК-8.4. Разъясняет правила поведения при 
возникновении чрезвычайных ситуаций 
природного и техногенного происхождения;  

ИУК-8.5. Оказывает первую помощь, описывает 
способы участия в восстановительных 
мероприятиях. 

УК-9 
Способен использовать базовые 
дефектологические знания в 
социальной и 
профессиональной сферах 

ИУК-9.1. Имеет базовые представления о 
нозологиях, связанных с ограниченными 
возможностями здоровья. Проявляет 
терпимость к особенностям лиц с 
ограниченными возможностями здоровья в 
социальной и профессиональной сферах; 

ИУК-9.2. Имеет представления о способах 
взаимодействия с людьми с инвалидностью и 
ограниченными возможностями здоровья в 
социальной и профессиональной сферах;  

ИУК-9.3 Владеет навыками применения 
базовых дефектологических знаний в 
социальной и в профессиональной сферах. 

УК-10 
Способен принимать 
обоснованные экономические 
решения в различных областях 
жизнедеятельности 

ИУК-10.1. Понимает базовые принципы 
функционирования экономики и 
экономического развития, цели и формы 
участия государства в экономике;  

ИУК-10.2. Применяет методы личного 
экономического и финансового планирования 
для достижения текущих и долгосрочных 
финансовых целей, использует финансовые 
инструменты для управления личными 
финансами (личным бюджетом), контролирует 
собственные экономические и финансовые 
риски. 

УК-11 

Способен формировать 
нетерпимое отношение к 
проявлениям экстремизма, 
терроризма, коррупционному 
поведению и 
противодействовать им в 
профессиональной 
деятельности 

ИУК-11.1. Понимает значение основных 
правовых категорий, сущность коррупционного, 
экстремистского и террористического 
поведения, формы его проявления в различных 
сферах общественной жизни; 

ИУК-11.2. Демонстрирует знание российского 
законодательства, а также антикоррупционных, 
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антиэкстремистских и антитеррористических 
стандартов поведения, уважение к праву и 
закону. Идентифицирует и оценивает 
коррупционные, экстремистские и 
террористические риски, проявляет нетерпимое 
отношение к коррупционному, экстремистскому 
и террористическому поведению; 

ИУК-11.3. Умеет правильно анализировать, 
толковать и применять нормы права в 
различных сферах социальной деятельности, а 
также в сфере противодействия коррупции, 
экстремизму и терроризму. Осуществляет 
социальную и профессиональную деятельность 
на основе развитого правосознания и 
сформированной правовой культуры. 

ОПК-1 

Способен проводить 
моделирование, анализ и 
совершенствование бизнес-
процессов и информационно-
технологической 
инфраструктуры предприятия в 
интересах достижения его 
стратегических целей с 
использованием современных 
методов и программного 
инструментария 

ИОПК-1.1 Знает и понимает основные понятия 
бизнес-процессов, основные понятия, 
технологические этапы моделирования 
процессов в объёме необходимом для решения 
задач управленческой деятельности. 

ИОПК-1.2. Умеет осуществлять моделирование 
бизнес- процессов, использовать пакеты 
математического моделирования для решения 
типовых задач, выявлять тенденции развития, 
проблемы при проведении обследований 
организаций, работать с инструментальными 
средствами автоматизации процессов 
моделирования, использовать пакеты 
компьютерного имитационного моделирования 
для решения типовых задач. 

ИОПК-1.3. Имеет практические навыки 
построения моделей основных бизнес-
процессов, формализации решения прикладных 
задач, участия в проектировании 
информационных систем в рамках определения 
программных компонентов. 

ОПК-2 

Способен проводить 
исследование и анализ рынка 
информационных систем и 
информационно-
коммуникационных 
технологий, выбирать 
рациональные решения для 
управления бизнесом 

ИОПК-2.1. Знает основы теории систем и 
системного анализа, дискретной математики, 
теории вероятностей и математической 
статистики, методов оптимизации и 
исследования операций, нечетких вычислений, 
математического и имитационного 
моделирования. 

ИОПК-2.2. Применяет методы теории систем и 
системного анализа, математического, 
статистического и имитационного 
моделирования для автоматизации задач 
принятия решений, анализа информационных 
потоков, расчета экономической эффективности 
и надежности информационных систем и 
технологий. 
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ИОПК-2.3. Системно подходит к выбору 
математических методов и информационных 
технологий для решения конкретных 
управленческих задач. 

ОПК-3 

Способен управлять 
процессами создания и 
использования продуктов и 
услуг в сфере информационно-
коммуникационных 
технологий, в том числе 
разрабатывать алгоритмы и 
программы для их 
практической реализации 

ИОПК-3.1. Применяет методологию для 
принятия обоснованных организационно-
управленческие решений, выявляет 
информационные потребности пользователей, 
разрабатывает и обосновывает их с учетом 
достижения экономической и социальной 
эффективности. 

ИОПК-3.2. Выполнять описание предметной 
области и его анализ, выявлять и анализировать 
функциональные задачи пользователей, 
использовать методы проектирования БД, 
применять современные средства реализации 
БД; применять язык SQL для реализации 
транзакций, создавать объекты БД.  

ИОПК-3.3 Имеет практические навыки 
выполнения анализа функциональных задач 
пользователей, проектирования БД, применения 
современных средства реализации БД. 

ОПК-4 

Способен понимать принципы 
работы информационных 
технологий; использовать 
информацию, методы и 
программные средства ее сбора, 
обработки и анализа для 
информационно-аналитической 
поддержки принятия 
управленческих решений 

ИОПК-4.1. Знает алгоритмические языки 
программирования, операционные системы и 
оболочки, современные среды разработки 
программного обеспечения. 

ИОПК-4.2. Умеет составлять алгоритмы, писать 
и отлаживать коды на языке программирования, 
тестировать работоспособность программы, 
интегрировать программные модули. 

ИОПК-4.3. Владеет: языком программирования; 
навыками отладки и тестирования 
работоспособности программы. 

ОПК-5 

ОПК - 5. Способен 
организовывать взаимодействие 
с клиентами и партнерами в 
процессе решения задач 
управления жизненным циклом 
информационных систем и 
информационно-
коммуникационных технологий 

ИОПК-5.1. Знает основные стандарты 
оформления технической документации на 
различных стадиях жизненного цикла 
информационной системы 

ИОПК-5.2. Применять стандарты оформления 
технической документации на различных 
стадиях жизненного цикла информационной 
системы.  

ОПК-6 

Способен выполнять отдельные 
задачи в рамках коллективной 
научно-исследовательской, 
проектной и учебно-
профессиональной 
деятельности для поиска, 

ИОПК -6.1 Решает стандартные 
профессиональные задачи с применением 
естественнонаучных и общеинженерных 
знаний, методов математического анализа и 
моделирования. 

ИОПК-6.2.Владеет навыками теоретического и 
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выработки и применения новых 
решений в области 
информационно-
коммуникационных технологий 

экспериментального исследования объектов 
профессиональной деятельности 

ПК-1  

 

Способен осуществлять 
мониторинг, анализ, 
систематизацию и обработку 
информации о 
информационных системах в 
соответствии с полученным 
планом 

ИПК-1.1. Умеет мыслить системно, 
структурировать информацию. 

ИПК-1.2. Владеет навыками работы на 
персональном компьютере, работает в 
автоматизированных системах 
информационного обеспечения 
профессиональной деятельности. 

ИПК-1.3. Проводит информационно-
аналитическую работу по рынку 
информационных продуктов и услуг, 
прогнозирует изменения информационного 
рынка 

ИПК-1.4. Организует сбор, обработку и анализ 
информации с применением социологических, 
маркетинговых исследований 

ПК-2  

 

Способен проверять 
реализацию запросов на 
изменение с соответствии с 
полученным планом 

ИПК-2.1. Контролирует фактического внесения 
изменений в элементы ИС  
 

ИПК-2.2. Организует работу с записями по 
качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, 
запросами на исправление несоответствий)  
 

ПК-3  

 

Контролирует соблюдение 
регламентов в процессе 
документооборота 

ИПК-3.1. Координирует использование 
актуальных версий документов  
ИПК-3.2. Обеспечивает корпоративные 
коммуникации между участниками проекта. 

ИПК-3.3. Разъясняет и консультирует в рамках 
своей компетенции по финансовым и 
юридическим документам 

ПК-4  

 

Способность осуществлять 
проектно-плановую 
деятельность согласно заданию 

ИПК -4.1 Подготовка текста плана управления 
проектом и частных планов в его составе 
(управления качеством, персоналом, рисками, 
стоимостью, содержанием, временем, 
субподрядчиками, закупками, изменениями, 
коммуникациями)  
 
ИПК -4.2. Разработка сметы расходов проекта в 
соответствии с полученным заданием  
 

ПК-5  

 

Способен организовать работы 
по тактическому планированию 
деятельности структурных 
подразделений 
производственной организации, 
выявление и использование 
резервов производства 

ИПК-5.1. Использует типовые методы и 
способы выполнения профессиональных задач в 
области планирования производства, оценивает 
их эффективность и качество. 

ИПК-5.2. Обосновывает количественные и 
качественные требования к производственным 
ресурсам, необходимым для решения 
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поставленных профессиональных задач, 
оценивает рациональность их использования 

ИПК-5.3. Осуществляет текущий и итоговый 
контроль, оценку и коррекцию планов 
производственно-хозяйственной деятельности 
организации 

ПК-6  

 

Способен разработать 
мероприятия по модернизации 
систем управления 
производством в целях 
реализации стратегии 
организации, обеспечения 
эффективности производства и 
повышения качества 
выпускаемой продукции 

ИПК-6.1. Выбирает способы организации 
производства инновационного продукта, 
планирования и контроля реализации проектов 

ИПК-6.2. Выполняет оценку производственно-
технологического потенциала инновационной 
организации с использованием стандартных 
методик и алгоритмов 

ИПК-6.3. Проводит оценку качества продукции 

 

ПК-7  

Способен к осуществлению 
аналитической деятельности, 
направленной на выявление 
рисков и вызовов из внешней 
среды  

ИПК-7.1. Выполняет качественный анализ 
рисков в проектах в области ИТ  
 

ИПК-7.2. Согласует плана управления рисками 
с заказчиком и ключевыми заинтересованными 
сторонами проекта  
 

 
3.3. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания результатов 

освоения образовательной программы. 

 

Виды 
аттестационного 

испытания 

Шкала оценивания 
Критерии оценивания в оценках или 

баллах 
% правильных 

ответов 

Защита выпускной 
квалификационной 
работы 

Отлично 
 

Хорошо 
 

Удовл-но 

Более 90% 
 

70-90% 
 

50-69% 

• актуальность тематики ВКР, 
оригинальность и новизна, полнота 
раскрытия темы; 
• качество обзора литературы и 
источников и его соответствие выбранной 
теме ВКР; 
• уровень освоения компетенций, 
предусмотренных ФГОС, 
продемонстрированный выпускником при 
защите ВКР и ответе на дополнительные 
вопросы; 
• уровень практических умений и 
результатов приобретенного практического 
опыта, продемонстрированных 
выпускником при защите ВКР; 
• готовность к конкретным видам 
профессиональной деятельности;  
• уровень знаний и умений, позволяющий 
решать ситуационные (профессиональные) 
задачи; 
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• обоснованность, четкость, краткость 
ответов 

 
Результаты ГИА обсуждаются на закрытом заседании государственной аттестационной 

комиссии. 
Итоговая оценка выставляется на заключительном закрытом заседании государственной 

аттестационной комиссии.  
Решение принимается простым большинством голосов, при равном числе голосов голос 

председателя является решающим (приравнивается к двум голосам).  
 

Примерныйм список тем ВКР 
1. Автоматизация рабочего места специалиста для повышения эффективности его 

работы на примере… 
2. Автоматизация логистических процессов в розничных компаниях 
3. Внедрение ERP системы для повышения эффективности деятельности предприятия 
4. Внедрение CRM-системы на предприятии 
5. Интернет-технологии как инструмент повышения эффективности предприятия 
6. Разработка плана продвижения интернет-магазина 
7. Исследование влияния различных форматов рекламы в Интернет на ее 

эффективность 
8. Использование методов WEB-аналитики для совершенствования механизмов 

взаимодействия с потребителем 
9. Разработка информационной справочной службы компании на основе web-сервисов 
10. Цифровая трансформация предприятия 
11. Автоматизация бизнес-процессов предприятий / организаций 
12. Внедрение информационных систем и технологий в деятельность предприятий / 

организаций 
13. Анализ защищённости данных на предприятии 
14. Исследование рынка облачных систем управления корпоративным контентом (ЕСМ 

системы) 
15. Исследование и разработка методов проведения рекламной компании в Интернете 
16. Совершенствование бизнес-процессов в банковской сфере 
17. Оценка роли сетевых сообществ в электронно-образовательной среде крупных 

компаний 
18. Разработка модели бизнес-процессов продаж телекоммуникационной компании 
19. Разработка проекта внедрения корпоративной информационной системы на 

предприятии 
20. Использование AR- и VR-технологий в электронной коммерции 
21. Разработка методики выбора B2B маркетплейса 
22. Автоматизация процессов управления взаимоотношениями с клиентами при помощи 

CRM-систем 
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23. Использование мультимедийных технологий для повышения эффективности 
информационного интернет-портала 

24. Оптимизация контента сайта, как инструмент маркетинговой стратегии фирмы 
25. Интернет-технологии как инструмент повышения лояльности клиентов 
26. Исследование влияния совершенствования бизнес-процессов на эффективность 

управления персоналом 
27. Совершенствование информационного взаимодействия органов государственной 

власти и граждан на основе инфокоммуникационных технологий 
28. Использование мобильного маркетинга в формировании конкурентного 

преимущества компании 
29. Создание, разработка стратегии развития и продвижение виртуального сообщества 
30. Ребрендинг компании в сети Интернет 
31. Использование SMM технологий на рынке услуг 
32. Информационная система управления услугами спортивного (культурно-

развлекательного) учреждения 
33. Создание Интернет-магазина на платформе 1С: Битрикс (или других) 
34. Сравнительный анализ основных методов продвижения Интернет-сайтов 
35. Разработка плана рекламной компании предприятия 
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